
Тест «HappyStaff»

Наша миссия:
Делаем бизнес успешнее,
человека — счастливее

Инструменты для 
оценки персонала

Разработка под заказ и кастомизация
оценочных инструментов

HR-аналитика, обучение, коучинг 
работа с выгоранием и жизнестойкостью
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комплексная оценка эмоционального состояния 
сотрудников и их отношения к работе
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О тесте

Тест «HappyStaff» — это комплексная, полноценная методика оценки 
эмоционального состояния сотрудников и их отношения к работе.

✓ на объективную оценку общего благополучия персонала 
и основных метрик: выгорание, вовлечённость, лояльность, eNPS, 
удовлетворённость работой

✓ на управление текучестью и удержание ценных сотрудников в компании

Тест направлен:

О тесте Пройти демо-тест

«HappyStaff» работает на индивидуальном и на групповом уровнях, за счёт 
чего решает расширенный круг HR-задач.

https://ht-lab.ru/soft/
https://ht-lab.ru/testy/happystaff/
https://ht-lab.ru/soft/
https://demo.maintest.ru/m-tests/?t=f2a30f45b5767776


Какие задачи решает тест
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Поддержка и обоснование 
well-being программ

Обоснование необходимости выделения 
бюджета на поддержку и работу 
с эмоциональным состоянием сотрудников 
на базе достоверных данных оценки.

С помощью рекомендаций в отчётах теста 
можно определить наиболее подходящие 
организационные и управленческие действия 
для улучшения ситуации, а при повторной 
диагностике — оценить эффективность 
нововведений.

Планирование и оценка нововведений 
или изменений в компании

Мониторинг эмоционального 
благополучия персонала, работа 
с выгоранием

Предупреждение и профилактика. 
Своевременная диагностика поможет 
избежать нежелательных последствий 
выгорания.

Мониторинг удовлетворённости 
работой и поиск причин снижения 
удовлетворённости

Тест «HappyStaff» строит подробную карту 
удовлетворённости работой, по которой легко 
найти причины снижения общего
благополучия.

Удержание сотрудников 

Целенаправленная работа с сотрудниками, 
у которых диагностирован высокий риск 
увольнения, или с теми, кто находится в зоне 
риска, поможет сократить процент их ухода 
по собственному желанию.

Выявление проблем организации 
или отдела

Факторы, которыми чаще всего не 
удовлетворено большинство сотрудников, 
указывают на проблемы организации. 
Понимание потребностей персонала поможет 
вовремя скорректировать рабочий процесс 
и сохранить в компании ценные кадры.
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Структура теста. Описание шкал

Вовлечённость

Удовлетворённость работой

Лояльность

Выгорание

Основные метрики

Жизнестойкость Трудоголизм

Индивидуальные особенности

Оценка намерения уволиться

Оценка достоверности ответов

eNPS
(Employee Net Promoter Score — готовность 
рекомендовать компанию как работодателя)

Дополнительно



Комплексное представление шкал теста: связи между факторами
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✓ Вовлечённость, лояльность и удовлетворённость сильно связаны как друг с другом, 
так и с критериями намерения остаться в компании и эффективности работы. 
Так, вовлечённость сильнее всего связана с удовлетворённостью содержанием 
работы и самостоятельностью, а также с эффективностью работы, а лояльность —
с удовлетворённостью управлением компанией и намерением в ней остаться.  

✓ Шкала «Выгорание» связана с этими тремя основными метриками отрицательно: 
чем выше риск выгорания, тем, как правило, ниже вовлечённость, лояльность 
и удовлетворённость сотрудника своей работой.

✓ Жизнестойкость слабее, но значимо связана с основными «положительными»
метриками и внешними критериями, и отрицательно с выгоранием. 
Трудоголизм одновременно коррелирует и с выгоранием, и с вовлечённостью. 
При этом вовлечённость с выгоранием связаны друг с другом отрицательно. 

По результатам статистического анализа «HappyStaff» почти все шкалы теста 
в той или иной степени связаны друг с другом:

На наших данных подтвердилось 
представление о трудоголизме как 

о «плохом близнеце» вовлечённости. 

Трудоголик внешне напоминает 
эффективного человека, он увлечён 
своей работой, но это нездоровая 

увлечённость, связанная с выгоранием 
и всеми его негативными 

последствиями.
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Примеры заданий

Блок «Оценка эмоционального состояния» 
(24 задания)

Блок «Оценка склонностей и особенностей реагирования» 
(24 задания)

30 минут 
на тестирование

171 задание

Отчёты для сотрудника,
для HR-специалиста 
+ групповой отчёт

Время прохождения 
не ограничено
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Примеры заданий

Блок «Оценка отношения к работе в компании» 
(16 заданий)

Блок «Оценка удовлетворённости работой в компании» 
(105 заданий)

Блок «Оценка готовности рекомендовать свою компанию как 
работодателя (eNPS)» (2 задания)



Отчёт для HR-специалиста
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Полную версию отчёта можно посмотреть 
по кнопке «Скачать отчёт»Скачать отчёт

полезен в работе по удержанию ценных сотрудников и при неанонимном проведении оценки

https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_spec.pdf
https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_spec.pdf


Отчёт для HR-специалиста
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Полную версию отчёта можно посмотреть 
по кнопке «Скачать отчёт»Скачать отчёт

полезен в работе по удержанию ценных сотрудников и при неанонимном проведении оценки

https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_spec.pdf
https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_spec.pdf


Отчёт для сотрудника
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мягкая обратная связь по результатам тестирования с указанием на проблемные точки 
и рекомендациями по самопомощи

Полную версию отчёта можно посмотреть 
по кнопке «Скачать отчёт»Скачать отчёт

https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_sotr.pdf
https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_sotr.pdf


Отчёт для сотрудника
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мягкая обратная связь по результатам тестирования с указанием на проблемные точки 
и рекомендациями по самопомощи

Полную версию отчёта можно посмотреть 
по кнопке «Скачать отчёт»Скачать отчёт

https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_sotr.pdf
https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_sotr.pdf


Групповой отчёт
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автоматизированная Excel-выгрузка: данные по всей компании, данные по выделенной 
группе, тепловые карты по каждому критерию

Полную версию отчёта можно посмотреть 
по кнопке «Скачать отчёт»Скачать отчёт

Намерение сменить место работы рассчитывается на основе баллов по лояльности.

Вовлечённость — желание и готовность вкладываться в свою работу, достигать 
наилучших результатов, сильная заинтересованность и включённость в работу.

Намерение сменить место работы

Вовлечённость

Интегральные метрики

Основные метрики Особенности

Индекс благополучия складывается из результатов по основным метрикам теста: вовлечённости,       
лояльности, удовлетворённости работой и выгорания.

Индекс благополучия

https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_group.pdf
https://ht-lab.ru/upload/htlab/primery-otchetov/HappyStaff_group.pdf


Количество
тестирований

Стоимость тестирования
(₽/человека)

900
₽/человека

Базовая 
стоимость

HappyStaff

Цены и скидки на тестирование
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50

100

500

1 000

5 000

Цены на тестирование зависят от количества одновременно приобретаемых сеансов тестирования: 
чем больше, тем цена ниже. Можно рассчитать точную стоимость с помощью онлайн-калькулятора

Цены актуальны на март 2025 года. Всегда 
актуальные цены – в прайсе на нашем сайте
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900

859

847

755

682

461

https://psytest.ht-lab.ru/calc/
https://psytest.ht-lab.ru/download/price.xlsx
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Собственное ПО для тестирования — MAINTEST 

В HT Lab применяется 3 варианта системы Maintest 

Maintest Pro

Облачное решение для разработки и проведения тестов знаний

• Последовательная реализация всей технологии разработки профтестов

Maintest Offline

• Не ограничено по времени использования

• Локальный и сетевой

• Устанавливается на один пк-сервер

• Одновременно запускается до 40 сеансов

Если нет выхода в Интернет/разрешения службы безопасности 

Maintest Online

Облачное решение на базе Saas 

• Прокторинг: система наблюдения и контроля за удаленным 
тестированием

• Возможность интеграции с сайтом, порталом, СДО заказчика

Подробнее

https://ht-lab.ru/soft/
https://ht-lab.ru/soft/
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Почему Maintest — это удобно

✓ Работа с обезличенными 
данными

✓Интеграция с платформами
и сервисами заказчика

✓Прокторинг для контроля 
за процедурой тестирования

Технологичность

Онлайн-приложение запускается в браузере 
и не требует дополнительной установки 
на компьютер. Функционал реализован 
на базе SaaS

Надёжность

Система имеет внутренние механизмы защиты 
и восстановления сеансов при сбоях 
и технических неполадках в процессе
тестирования

Функциональность

Личный кабинет пользователя позволяет 
индивидуально настраивать тесты, наблюдать 
за процедурой оценки и собирать результаты 
по всем сотрудникам в единой системе

Кастомизация плеера 
И дизайна отчётов

В системе Maintest можно менять вид 
заданий и отчётов под корпоративный дизайн

✓Maintest входит в Единый реестр российского ПО



С 1990 года помогаем компаниям в поиске лучших решений в оценке персонала

HT Lab — провайдер и разработчик инструментов оценки

Все тесты разработаны в полном 
соответствии с российским 
стандартом тестирования персонала

Психометрический паспорт теста 
предоставляется по запросу: 
info@ht-lab.ru

Подтверждённое 
качество 16

Проектируем ИПР, модели 
компетенций и профили 
должностей

Предлагаем готовые 
психологические тесты для оценки 
сотрудников

Разрабатываем оценочные 
инструменты под заказ

Обучаем разработке 
корпоративных тестов, проводим 
обучающие семинары 
и мастер-классы для HR

Проводим аналитику HR-данных 
в компании заказчика

Берем оценку на аутсорсинг: 
интервью по компетенциям, 
индивидуальный 
и групповой коучинг

https://ht-lab.ru/obuchenie/professionalnye-standarty/rossiyskiy-standart-testirovaniya-personala/
mailto:info@ht-lab.ru


17

Контакты HT Lab

info@ht-lab.ru

127018, г. Москва, Сущёвский Вал, дом 16, строение 3

+7 (495) 669-67-19

ht-lab.ru

vk.com/htlaboratory

https://t.me/htlab1

Заказать консультацию

mailto:info@ht-lab.ru
tel:+74956696719
https://ht-lab.ru/
https://vk.com/htlaboratory
https://t.me/htlab1
https://ht-lab.ru/testy/?universal_form=4115

